Dipléme d’Etat — Formation validée par les
épreuves du BTS de ’Education Nationale. Titre
inscrit au RNCP de niveau 5, codes NSF 330-
331-332, paru au JO le 23/02/2022, fiche RNCP
n°36939, délivré par le MINISTERE DE LENSEI-
GNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE.

Le parcours de formation et les épreuves de
certification peuvent étre aménagés pour les per-
sonnes en situation de handicap (PSH). Pour plus
d’informations sur les programmes, les modalités
d’évaluation et d’admission, les méthodes péda-
gogiques, les passerelles et tarifs, rendez-vous
sur la page formation de notre site internet.

PROGRAMME

Accompagner et coordonner le parcours
de la personne au sein de la structure
en vue de lui permettre d’obtenir une ré-
ponse adaptée a ses besoins en prenant
en compte ses choix.

Participer aux projets en lien avec les
activités de la structure et a la démarche
qualité en vue d’améliorer le service
rendu.

Contribuer a la mise en ceuvre de la po-
litique de la structure sur le territoire en
vue de concevoir des réponses adaptées
aux enjeux de société.

Collaborer a la gestion de la structure et
du service en vue de s’adapter a 'évolu-

tion prévisible des métiers et promouvoir
la qualité de vie au travail.

MODALITES D’EVALUATION

Evaluations en formation

» BTS blancs : 2 sessions organisées
par an

» Devoirs sur table organisés réguliere-
ment

Evaluations des compétences
Epreuves écrites et orales selon les

directives du BTS imposées par 'Education

Nationale.

Services et Prestations des

Secteurs Sanitaire et Social
DIPLOME D’ETAT DE NIVEAU 5
ACCESSIBLE EN INITIAL ET EN ALTERNANCE

Vous souhaitez travailler dans le secteur social et médico-social, en contribuant
a la gestion et a laccompagnement des usagers ? Le BTS SP3S vous forme a
assurer des fonctions d’accueil, de conseil et de coordination pour répondre aux
besoins des publics. Préparez-vous a jouer un réle essentiel au sein d’organismes
sociaux, de structures de santé et d’associations.

Admission

Aprés avoir déposé son dossier

de candidature, le/la candidat(e)
participera a un entretien de
motivation et des tests qui
détermineront la possible admission
au sein de cette formation. Dans le
cadre de lalternance, il est organisé
gratuitement des temps de préparation
a la recherche d’employeurs (dites
T.R.E.) et des réunions d’informations.

Durée Crédits

2 ans 120 ECTS
Prérequis

Etre titulaire d’un dipléme de
niveau 4 (Bac ou équivalent)

Formation en initial

1402 de formation a lécole,
455 heures de stage en
entreprise

Formation en alternance
2 jours a lécole, 3 jours en
entreprise

OBIJECTIFS DE LA FORMATION

» Acquérir la maitrise des cadres juridiques et politiques des secteurs sanitaire
et social pour conseiller et orienter efficacement

» Développer des méthodologies de conduite de projet et de démarche qualité
applicables aux établissements sanitaires et sociaux

» Apprendre a analyser les données de santé et de protection sociale pour
concevoir des offres de prestations adaptées aux besoins

» S’approprier les techniques de management et de gestion de ressources
humaines pour encadrer des équipes opérationnelles

MISSIONS EN ENTREPRISE

* Instruction des dossiers usagers : traiter les demandes, vérifier Uéligibilité
aux prestations et assurer le suivi administratif des bénéficiaires

¢ Accueil et orientation : informer les publics, répondre aux sollicitations
complexes et faciliter 'acces aux droits sur le terrain

¢ Organisation du travail d’équipe : établir les plannings de service, préparer
les réunions d’équipe et diffuser l'information interne

¢ Mise en ceuvre des projets internes : participer concretement a Uorganisation
d’événements, aux enquétes de satisfaction ou a l’évaluation des pratiques

« Gestion administrative et budgétaire du quotidien : saisir les données
d’activité, préparer les éléments de facturation et gérer les commandes
de matériel

DEVENEZ

* Responsable de secteur en service d’aide a domicile

» Gestionnaire conseil, conseiller offre de services dans les organismes
de protection sociale

» Chargé de projet, assistant qualité
e Assistant de direction, encadrant
» Assistant en ressources humaines



Le CPES a Toulouse, c’est :

UN EMPLACEMENT
STRATEGIQUE

Un cadre de formation idéal,
facilement accessible en transports
et a deux pas des structures de
santé et du secteur social qui
recrutent. Cet emplacement offre a
chaque étudiant un environnement
privilégié pour profiter de sa vie
étudiante.

——
DES AIDES

FINANCIERES

Parce que le financement ne doit
pas étre un frein pour vos études,
notre équipe vous informe et vous
accompagne dans la recherche des
aides et dispositifs de financement
adaptés a votre situation.

Plus de
25 ANS
d’expertise

Contact

10 Rue des Arts, 31000 Toulouse
05 6152 19 86

contact@cpes.fr
cpes-ipress.com
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UN SUIVI
INDIVIDUALISE

Ici, nous mettons tout en oeuvre
pour votre réussite. Chaque éléve
bénéficie d’un accompagnement
individuel et régulier pour progresser
a son rythme et en toute confiance,
ce qui contribue directement a sa
réussite aux examens.

DES FORMATS
ADAPTES

En apprentissage ou en formation
initiale, choisissez le parcours qui
correspond a votre projet. Nos
différents formats permettent a
chacun de construire sa formation
selon ses objectifs et sa situation.

DES ENTREPRISES
PARTENAIRES

Appuyez-vous sur notre expérience
et nos liens solides avec les entre-
prises locales pour faciliter votre
recherche d’alternance ou de stage.

LESPRIT DU
CPES

Au CPES, nous cultivons depuis
toujours un esprit familial fondé
sur la proximité, 'écoute et la
bienveillance. Etudiants, formateurs
et équipe pédagogique avancent
ensemble dans le cadre convivial
et a taille humaine.
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